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UNIVERSIDAD DEL CAUCA
JUNTA DE LICITACIONES Y CONTRATOS

APRECIACIONES SOBRE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS
CONVOCATORIA PUBLICA N° 007 DE 2019

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CONSULNETWORKS S.A. E.S.P.

1. Conrespecto al ANEXO E, Consulnetworks S.A. E.S.P. solicita formalmente permitir
entregar los enlaces de redundancia para Popayan y Santander de Quilichao (Sedes
Externas), que permiten ofrecer una disponibilidad del 99,7% mensual, en Medio de
Acceso RADIOENLACE. Esto permitird entregar una verdadera redundancia de
Medio y Nodo de Acceso.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA. El radioenlace depende de lineas de vista, afectacién por cambios
atmosféricos, interferencias por cantidad de radios, la fibra 6ptica ofrece una mayor
seguridad puesto que el radio enlace es més vulnerable a ser interceptado.

2. Solicitamos que la fecha de entrega de los enlaces sea a partir del 1 de Mayo de
20109.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA, toda vez que el servicio a contratar se debe prestar a partir del 13
de abril del 2019.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR TELECOMUNICACIONES INTEGRALES E.U.

1. Por medio de la presente presentamos las observaciones a la CONVOCATORIA
PUBLICA N° 007 DE 20109.

De manera muy respetuosa solicitamos a la entidad velar por el cumplimiento de los dias
estipulados para cada item segun la cronologia del proceso, dada la modalidad del proceso
de contratacion requerimos sean asignado los respectivos 3 dias habiles para tal fin, esto
con la finalidad de respetar los prinicpios de la contratacién puablica, ya que segun dicho
cronograma se abre la convocatoria publica el dia 13 de marzo y se da plazo 3 dias despues
para realizar observaciones el 15 de marzo de 2019, sin embargo, como se puede
evidenciar en el adjunto, el proceso fue publicado en la pagina de la universidad el dia 14
de marzo a las 9:35 de la noche, lo que significa que solo se asigné 1 hora habil para que
los posibles oferente analicen y validen cada detalle técnico, financiero y legal del proceso,
esto es algo muy delicado teniendo en cuenta que no es un proceso de minima cuantia,
sesgando directamente con este actuar la posibilidad de que otras empresas participen en
el proceso y se hagan las respectivas observaciones, dado esto, solicitamos sean
ampliados los plazos de acuerdo al tipo de proceso y se respeten los principios de la

Hacia una Universidad comprometida con la paz territorial

T Net B Vicerrectoria Administrativa
w Calle 4 No. 5 - 30 Segundo Piso. Edificio Administrativo Popayan - Colombia
Conmutador 8209800 Exts.1121-1122-1124-1130

viceadm@unicauca.edu.co www.unicauca.edu.co

1QNet: CO- SC-CER450832



C

1S0 9001

150 9001: SC-CER450832

%\g]
£

== .

1

del Cauca

contratacion publica que dictamina la Ley 80 de 1993. (se adjuntan capturas de pantalla
con evidencia de lo publicado).

ACTIVIDAD FECHA- 2019 LUGAR

Publicacion PROYECTO DE PLIEGO 13d de 2019 Pagina web de la entidad
DE CONDICIONES £ marzo de http://www_unicauca.edu.co/contratacion
Plazo para presentar Unicamente en formato Word, al correo
OBSERVACIONES al proyecto de |Hasta el 15 de marzo |electronico: contratacion3@unicauca.edu.co o por
pliego de condiciones, incluidas las alas 9:00 am. escrito a la Calle 4 N? 5-30 Vicerrectoria
referidas a la distribucion de riesgos. Administrativa / Segundo piso.

(@ contratadon.unicauca.edu.cofindex.php?op=anualidadfano=2019 o @ 1} In @ =

Sistema de Gontratacion

Universidad del Cauca
Adjudicado () @ Desierto (@

1

Q@

Resolucion Ho000

SUMINISTRO DEL SERVICIO DE CANAL DE RESPALDO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO PARA LA UNIVERSIDAD DEL
CAUCAY SUS SEDES EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CANAL DEDICADO PARA LAS SEDE LA CASONA DE SANTANDER DE
QUILICHAQ Y CANAL DEDICADO PARA LA SEDE CAMPUS CARVAJAL DE SANTANDER DE QUILICHAQ

Fecha: 14 de Marzo de 2019
Hora: 9:35:44 PM

Q

Resolucion Ho000
SUMINISTRO DE CANAL PRIMARIO DE ACCESO A INTERMET DEDICADO PARA LA
UNIVERSIDAD DEL CAUCA Y 3US SEDES EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN

Fecha: 14 de Marzo de 2019
Hora: 9:24:58 PM

RESPUESTA: JURIDICA

Se informa al proponente que la entidad cuenta con su propio manual de contratacion
Acuerdo 064 de 2008, no obstante a lo anterior en el pliego de condiciones definitivo
se publicara el nuevo cronograma al cual se le dard estricto cumplimiento.

2. Por medio de la presente presentamos las observaciones a la CONVOCATORIA
PUBLICA No0.007 de 2019

Enla EVALUACION TECNICA, se determina: “La solucién de Gltima milla debera utilizar
fibra 6ptica como medio fisico.”, con base en esto, solicitamos de manera muy
respetuosa a la entidad se reevalle esta exigencia, ya que en caso de que sea adjudicado
el proyecto, el proveedor debe cumplir con una serie de caracteristicas de disponibilidad
del servicio del 99,7%, velocidades, anchos de banda y tiempos de respuesta (ms)
independientemente del medio en que sea entregada la solucién (con cualquier medio se
pueden cumplir y se puede demostrar técnicamente), la Universidad puede garantizar estos
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requisitos de servicio por medio de los Acuerdos de niveles de servicio (ANS), los cuales
hacen parte integral del contrato que se suscriba entre las partes, donde el operador se
compromete a cumplir estandares de calidad del servicio independientemente del medio
utilizado o la tecnologia implementada; Si bien la fibra o el radio son solo medios de
trasmisioén; el tipo de servicio entregado mucho depende de la calidad o clasificacién de los
equipos en los extremos del medio instalado (equipos de borde, antenas, networking,
equipos de core, etc.), y es la solucion completa en su conjunto la que determina la
disponibilidad y la capacidad que se puede trasmitir por estos medios, adicionalmente esto
puede verse reflejado en mejores condiciones econémicas para la Universidad

Adicionalmente a lo anteriormente expuesto, consideramos que con este requerimiento la
entidad no esta garantizando el principio de pluralidad de oferentes y seleccidn objetiva que
dictamina la Ley 80 de 1993, ya que estas exigencias puede significar que se le niegue a
proveedores del sector de las telecomunicaciones los siguientes derechos:

* Principio de transparencia (El principio de transparencia en la contratacién estatal
comprende aspectos tales como: i) la igualdad respecto de todos los interesados; ii) la
objetividad, neutralidad y

claridad de las reglas o condiciones impuestas para la presentacion de las ofertas).

* Principio de seleccidn objetiva.

* Principio de igualdad. El principio de igualdad implica el derecho de participar en un
proceso de seleccion en idénticas oportunidades respecto de otros oferentes y de recibir el
mismo tratamiento, por lo cual la instituciones no puede establecer clausulas
discriminatorias en las bases de los procesos de seleccion, o beneficiar con su
comportamiento a uno de los interesados o participantes en perjuicio

de los demas; sumado a esto, le recordamos a la entidad la existencia del Acuerdo Marco
para adquirir servicios de conectividad Il de Colombia Compra eficiente (Enlaces de
conectividad terrestre), donde se incuye y se aceptan varias alternativas para la trasimision
de datos sin que se mencione un sesgo a una tecnologia o a un medio en particular, es
importante mencionar que el contratista

debe cumplir con un canal que no contenga relso, que cumpla con determinadas latencias
y que garantice determinados ANS lo que se puede validar por medio del supervisor del
contrato y sus respectivas actas.

Con base a todo lo anteriormente expuesto solicitamos respetuosamente a la entidad se
reevalle este requerimiento y se de importancia a otros medios como el Radio para la
entrega de toda la solucidén y sea tenido en cuenta disponibilidad del servicio ofrecida, % de
sedes con red e infraestructura propia, entre otros, de esta forma dar la posibilidad a que
puedan disefiarse mas ofertas que cumplan con el core del negocio y a la vez sea
financieramente atractiva para la organizacion, honrando al mismo tiempo los principios de
la contratacion estatal y dando la oportunidad de que puedan presentarse una mayor
cantidad de oferentes.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion, el radioenlace depende de lineas de vista, afectacion

por cambios atmosféricos, interferencias por cantidad de radios, lafibra 6ptica ofrece

unamayor seguridad puesto que el radio enlace es mas vulnerable a ser interceptado.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR MEDIA COMMERCE

1. Asunto: Alcance a las observaciones presentadas al pliego de condiciones
convocatoria publica No. 007 de 2019

MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S. mediante el presente se permite realizar
observaciones al pliego de condiciones cuyo objeto es “SUMINISTRO DEL SERVICIO DE
CANAL DE RESPALDO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO PARA LA UNIVERSIDAD
DEL CAUCA Y SUS SEDES EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CANAL DEDICADO PARA
LAS SEDE LA CASONA DE SANTANDER DE QUILICHAO Y CANAL DEDICADO PARA
LA SEDE CAMPUS CARVAJAL DE SANTANDER DE QUILICHAQO” ...

Su entidad establece en el proyecto de pliego lo siguiente:

Indice de liquidez = Activo Corriente /Pasivo Corriente
El proponente debera demostrar un indice de liquidez mayor o igual a 1
Para el calculo del Indice de liquidez para Consorcios o Uniones Temporales, sera el cociente de la
sumatoria de los activos corrientes de cada uno de sus miembros sobre la sumatoria de los pasivos
corrientes de cada uno de los miembros.

OBSERVACION 1.

MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S se permite solicitar a su entidad la reduccién de
los indices financieros pues no se encuentra acorde a la realidad financiera actual de los
operadores de telecomunicaciones del pais, en donde la mayoria tienen indices negativos
debido a la alta inversiones que se realiza anualmente en tecnologia, su entidad ha sido
consiente de hecho, como muestra de lo que manifestamos nos permitimos mostrar los
indices financieros solicitados en acuerdo marcos de precios de conectividad, suscritos en
afos pasados el mas reciente en el 2016.

Tabla 4 Indicadores de capaadad financeer)

Los Proponentes plurales serdn evaluados de acuerdo con fa opcidn uno (1) del Manual para determinar y

verificar los requisitos habiitantes en los Procesos de Contratacion
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En esta opcion cada uno de los mtegranies del Proponente aporta al valor total de cada componente del
indicador, de acuerdo con su participacion en 13 figura del Proponente plural (union temporal, consorcio o
promesa de sociedad futura). La siguiente és 1a formula apicable para caicular los ndicadores que son

naces

Donde n es el nimero de integrantes del Proponente plural (unidn temporal, consorcio 0 promesa de

socyedad futura

Esta opcion incentiva que e integrante del Proponente piural con el mejor ndicador tenga una mayor

participacidon en dicho Proponente plur

D. Capacidad organizacional

El Proponente debe acreditar Ios siguentes indicadores de capacidad organizaciona

Tabla S Indicadores de capacsdad organizacsonal

[ ok | kdoereqesdo |

Rertabddad sotre o paymono Mayor o guad 3 11%
Renrtabddad sobre actvos Mayor 0 gual 3 5%

Fuente Cilouios malzados por Colomba Compra Efcente

Los Proponentes plurales serdn evaluados de acuerdo con ka opcidn uno (1) del Manual para determinar y

venficar jos requisitos habiitantes en los Procesos de Contratacion

Se evidencia que su entidad, frente al mismo sector de telecomunicaciones en el presente
proceso estd exigiendo unos indices significativamente superiores a los solicitados en el
acuerdo de conectividad de CCE, lo cual dejaria por fuera a la mayoria de los actores que
hacemos parte de este sector.

Es importante manifestar a su entidad que a diferencia de los demas sectores de la
economia , en el sector de telecomunicaciones las compafiias que lo integran sus indices
financiero no son altos, esto no significa que no tengan un buen estado financiero todo
lo contrario , debido a que una compafiia del sector su activo es la renovaciéon de la
tecnologia asi como alcanzar el mayor espacio de cobertura en el territorio nacional, su
inversion es considerable , pues es lo que le permite ser competitiva en el mercado.

Un reflejo de lo anteriormente manifestado lo podemos evidenciar en los informes del sector
generados por el Ministerio de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones
http://colombiatic.mintic.gov.co/602/w3-propertyvalue-715.html

Ahora bien, para suministrar los servicios de telecomunicaciones para Colombia Compra
Eficiente establece que para determinar los indices financieros se debe tener en cuenta las
altas inversiones en equipos y las condiciones de pago de los proveedores activos. Si bien
estas adquisiciones se reflejan en los activos fijos 0 no corrientes, la forma que deben
amortizar estas deudas afecta las cuentas por pagar a corto plazo, es decir el pasivo
corriente, mayor a 0,3. En cuanto al indice e endeudamiento, Colombia Compra Eficiente
establecié un intervalo para el indice de endeudamiento utilizando el promedio y la
desviacion estandar a partir de la informacion de los proveedores de servicios de
Hacia una Universidad comprometida con la paz territorial
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conectividad CCE busca establecer un indice de endeudamiento méximo por lo cual toma
el limite superior del intervalo el cual se ubica en 85%. Y en cuanto a la Razén de cobertura
de intereses; se identifica la incidencia de las cuentas de depreciacion y amortizacion
debido a la obsolencia tecnol6gica producto de la continua innovacion y desarrollo de las
tecnologias e infraestructura mayor o igual a -5.

En lo que respecta al proceso especifico es importante que su entidad este alineado con lo
establecido en la normatividad en contratacion estatal, sobre todo en los principios que
deben regir los requisitos habilitantes. Referente a este tema el articulo 5 de la ley 1150 del
2007 establece que los requisitos deben ser proporcionales, razonables.

Frente a este tema la entidad rectora y reguladora de la contratacion estatal en Colombia —
Colombia Compra Eficiente ha manifestado a través de sus circulares lo siguiente:

“Las Entidades Estatales deben establecer los requisitos habilitantes
de forma adecuada y proporcional a la naturaleza y valor del contrato.
Es _muy importante comprender el alcance de la expresion
adecuada y proporcional gue busca gue haya una relacién entre
el contrato vy la experiencia del proponente y su capacidad
juridica, financiera y organizacional. Es decir, los requisitos
habilitantes exigidos deben guardar proporcién con el objeto del
contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago vy el Riesgo
asociado al Proceso de Contratacion.

En los Procesos de Contratacién que no son complejos es posible
establecer requisitos habilitantes de baja exigencia. Por ejemplo, si el
Proceso de Contratacién es para la construccion de placa huellas es
posible que la Entidad Estatal no exija experiencia adicional a la del
titulo de ingeniero civil. Por el contrario, si el Proceso de Contratacién
es para la construccion de un viaducto, la Entidad Estatal debe exigir
experiencia en la construccién de estructuras iguales o similares con
una longitud inferior pero proporcional a la del objeto del Proceso de
Contrataciéon. La Entidad Estatal debe establecer los requisitos
habilitantes del Proceso de Contratacion luego de haber adelantado el
analisis para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Contratacion (ver la Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector
en http://www.colombiacompra.gov.co/manuales), que incluye el
conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde el punto de
vista comercial y el andlisis de Riesgo (ver el Manual para la
identificacion y cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion
en http://www.colombiacompra.gov.co/manuales). Este andlisis
permite conocer las particularidades correspondientes a cada sector
econdmico, como el tamafio empresarial de los posibles oferentes, su
modelo 5. Numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007. Manual
para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos
de Contratacion 6 de negocio y si es posible que se presenten
proponentes plurales. Estas particularidades deben ser tenidas en
cuenta para evitar direccionar los requisitos habilitantes hacia un tipo
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de proponente. La promocion de la competencia es uno de los
objetivos del sistema de compras y contratacion publica, por lo cual es
muy importante tener en cuenta que los requisitos habilitantes no son
ni pueden ser una forma de restringir la participacion en los Procesos
de Contratacion.

El sistema de compras y contratacion publica debe promover la
participacion de mas proponentes v el crecimiento de laindustria
nacional de bienes y servicios vy por eso los requisitos
habilitantes deben ser adecuados y proporcionales. (subrayado y
negrilla fuera del texto)

Asi las cosas, no resulta proporcionado y adecuado que su entidad en el presente proceso
exija los indices antes indicados, dejando por fuera el 95% de los posibles oferentes que
estan en el sector de telecomunicaciones y afectando directamente el principio de seleccion
objetiva establecido en la ley 80 de 1993. Establecer estos indices con estos porcentajes
traduce a que se esta requiriendo una empresa que practicamente no haya realizado ningun
tipo de inversion en tecnologia que es en lo que traduce el valor agregado de las empresas
de telecomunicaciones.

Por tal razén solicitamos que los indices sean reducidos al porcentaje establecido en los
acuerdos marcos de precios pactados en afios anteriores o0 se reduzcan en los siguientes
indices los cuales garantizan econémicamente la prestacién del servicio a contratar.

INDICE DE LIQUIDEZ: 0,80

Esperamos nuestra solicitud sea sometida a discusion dentro de su comité de contratacion
y sea aprobada con el fin no solo de la participacion de nuestra compafiia si no de muchas
otras la cual generaria una mayor competitivas en precio para las entidades que compren
a través de este acuerdo marco de precio.

RESPUESTA.

Es importante en primer lugar informar al observante que la entidad no se rige en
materia contractual por la Ley 80 de 1993, no obstante a lo anterior considera que
acceder a su solicitud no pone en riesgo el proceso por lo que lo invita a revisar el
pliego de condiciones definitivo

2. Su entidad establece en el proyecto de pliego, ANEXO E lo siguiente:

Plazo de Instalacion Maximo hasta el 28 de agosto de 2019 a las 00:00 PM

Porcentaje mensual  199.7%

OBSERVACION 2.

MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S se permite solicitar a su entidad aclaracion en el
plazo de instalacion.
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Esperamos nuestra solicitud sea sometida a discusion dentro de su comité de contratacion
y sea aprobada con el fin no solo de la participacion de nuestra compafia si no de muchas
otras la cual generaria una mayor competitivas en precio para las entidades que compren
a través de este acuerdo marco de precio.

RESPUESTA:

La entidad aclara que el plazo de instalacién se debera realizar maximo hasta el 12
de abril de 2019 hasta las 6 p.m.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A.

1. 1,7 ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Se solicita a la entidad claridad en éste punto ya que es la invotacién(sic) la que define lo
que el oferente debe cotizar, y realmente lo que va a sorportar (sic) el contrato final es el
contenido de lo ofrecido por el Contratista y aceptado por el Contrtanate (sic) ; por ende no
se entiende la expresion relacoinada (sic) con "quedan incorporadas en forma automética
al contrato".

RESPUESTA.

La entidad considera que le asiste larazén al observante y no lo tendré en cuenta en
el pliego definitivo

2. CAPITULO Il DOCUMENTOS HABILITANTES DEL PROCESO LITERAL | (PAZY
SALVO EXPEDIDO POR LA DIVISION DE GESTION FINANCIERA DE LA
UNIVERSIDAD DEL CAUCA):

Se solicita a la entidad claridad en éste punto a que hace referencia éste paz y Salvo? Cual
es el trdmite para su solicitud?

RESPUESTA.

La entidad en su pagina web describe el procedimiento para solicitar el paz y salvo
expedido por la division financiera, para efectos de lo anterior el proponente podra
consultar el siguiente link:
http://portal.unicauca.edu.co/versionP/sites/default/files/files/PazySalvo convocator

ias.pdf

3. Condiciones contractuales:

gue en caso que UNE resulte adjudicada, esta es una sociedad de economia mixta de
mayoria de capital publico y de conformidad con lo establecido en el paragrafo del articulo
14 de la Ley 80, no es aplicables en contratos que celebren entre entidades publicas; en
ese sentido se sugiere que no sean incluidas en razéon a que mas alla del proceso de
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seleccién y de contratacion aplicado por la entidad contratante, el cual segun el Acuerdo 64
de 2008 reconoce la aplicacion de lor (sic) principios de la contratacion publica prevalece la
calidad publica de las partes en razon de lo cual se encuentran en las mismas condiciones
para contratar. Por ende no seria posible tratandose de dos entidades publicas incluir
clausulas excepcionales, ni incluso la de multas como la que se relaciona mas adelante, en
la medida que jurisprudencialmente se ha definido que las mismas también tienen esa
categoria de excepcionales, todo lo cual se encuentra dispuesto en el paragrafo del articulo
14 de la Ley 80 de 1993. De forma adicional es importante indicar que interpretar en forma
contraria seria desconocer el principio de igualdad, al consagrar prerrogativas unilaterales
a favor de una sola de las partes del contrato, conforme los establecido en el articulo 28 de
la ley 80 de 1993 y el articulo 13 de la Constitucion Nacional. Adicionalmente porque
tratandose de servicios de TIC se establecen esquemas de ANS con descuentos ante
indisponibilidad.

Se solicita a la empresa contratante sean incluidas las siguientes disposiciones dentro del
contrato a celebrar, y en caso que ya se encuentren dentro de la minuta planteada por la
empresa contratante, se solicita sean planteadas en forma bilateral. Lo anterior por
disposiciones normativas aplicables al servicio a prestar:

* Normas especiales. Pornografia infantil. LA ENTIDAD se compromete a cumplir las
disposiciones de la Ley 679 de 2001 y sus decretos reglamentarios. Su incumplimiento le
acarreara las sanciones administrativas y penales contempladas en las normas indicadas.

Paragrafo Primero. Prohibiciones. De conformidad con lo anterior le estd prohibido a LA
ENTIDAD: (i) Alojar en su propio sitio imagenes, textos o archivos que impliquen directa o
indirectamente actividades sexuales con menores de edad. (ii). Alojar en su propio sitio
material pornografico, cuando existan indicios que las personas fotografiadas o filmadas
son menores de edad. (iii). Alojar en su propio sitio vinculos o links sobre sitios teleméticos
que contengan o distribuyan material pornografico relativo a menores de edad.

Paragrafo Segundo. Deberes. De la misma manera LA ENTIDAD se compromete a: (i)
Denunciar ante las autoridades competentes cualquier acto criminal contra menores de
edad de que tenga conocimiento. (i) Combatir con todos los medios técnicos a su alcance,
la difusion de material pornogréfico asociado a menores. (iii) Abstenerse de usar las redes
globales de informacion para la divulgacién de material ilegal con menores de edad. (iv).
Establecer mecanismos técnicos de bloqueo por medio de los cuales pueda protegerse asi
mismo o a sus hijos, de material ilegal, ofensivo o indeseable en relaciébn con menores de
edad.

* Autorizaciones. LAS PARTES dan su consentimiento previo, expreso e informado para:
(i) Consultar en centrales de riesgo la informacién relacionada con su desempefio como
deudor y su capacidad de pago, para valorar el eventual riesgo en la suscripcion de éste
contrato (i) Reportar a las centrales de riesgo, datos tratados o sin tratar, asi como datos
sobre su cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones por concepto de la prestacion
del servicio o por cualquier otra obligaciébn que adquieran. (iii) Solicitar Informacion a
centrales de Riesgo (iv) Suministrar a las centrales de informacion de datos relativos a sus
solicitudes de crédito, asi como a otros atinentes a sus relaciones comerciales, financieras
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y en general socioeconémicas que no haya entregado 0 no consten en registros publicos,
bases de datos publicas 0 documentos publicos y (v) conservar y procesar en cada empresa
en la entidad que sea acreedora y en las centrales de riesgo, la informacion indicada en los
numerales anteriores

» Declaracion o autorizacion Sarlaft. Anticorrupcion, Gestion del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo: Las Partes declaran: que no han participado, no
participan y no van a participar en ninguna actividad que viole la normatividad en materia
de Anticorrupcién y Antisoborno, asi mismo la vigente para la prevencion del lavado de
activos y la financiacion del terrorismo; o cualquier otra norma o regulacion que sea
aplicable en el territorio donde LA ENTIDAD tenga su actividad y/o funcién publica. Que
tanto los recursos de LA ENTIDAD utilizados para dar cumplimiento a este contrato, como
sus ingresos hacen parte del presupuesto publico, que los funcionarios/servidores publicos
de libre nombramiento y remocion de la entidad que representan y aquellos otros que se
encuentren asignados al desarrollo de este contrato y de las Actas de Ejecucion, no estén
vinculados en actividades de corrupcién y/o soborno, lavado de activos y financiacion del
terrorismo.

Las Partes se obligan a no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto a cualquier
persona que esté en una posicion que le permita afectar el negocio con el fin de influenciar
cualquier decision por parte de dicha persona para obtener una ventaja indebida. Asi mismo
las Partes se obligan a no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto a
Servidores Publicos que puedan influir en la decisién del negocio y/o condiciones de
ejecucion de este contrato y de las Actas de Ejecucion, bien sea directa o indirectamente,
ni a terceras personas que por su influencia sobre Servidores publicos, puedan influir sobre
la decision.

Incurrir en cualquiera de las conductas sefialadas en esta clausula, dara lugar a la
terminacion del contrato sin necesidad de requerimiento judicial o privado alguno, ni habra
ningun tipo de resarcimiento.

LAS PARTES con la suscripcidon de este contrato autorizan para efectuar las consultas
respectivas en las listas de riesgo, nacionales o extranjeras, para estos efectos.

* Inaplicacion del Régimen de Proteccion de Usuarios y Régimen de Calidad. Al presente
contrato, no le es aplicable el régimen de Proteccion de Usuarios consagrado en la
Resolucion de la Comisién de Regulacion de Comunicaciones —CRC- 5111 de 2017, ni el
régimen de calidad para los servicios de telecomunicaciones establecido en la Resolucion
de la Comision de Regulacion de Comunicaciones - CRC 5165 de 2017 de, ni demas
normas que modifiqguen o sustituyan las citadas resoluciones; dado que las caracteristicas
del servicio y la red y la totalidad de las condiciones técnicas, econdmicas Y juridicas han
sido negociadas y pactadas por mutuo acuerdo y asi lo declaramos las partes.

* Uso de datos personales. LAS PARTES declaran y garantizan que: (i) cuenta con las
autorizaciones previas, informadas, expresas y en los términos previstos en la legislacion
de proteccién de datos vigente, para compartir los datos personales que se proporcionen
en el marco de la ejecucion del presente Contrato, entre otros los de representantes legales,
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subcontratistas, CLIENTEs, usuarios, empleados, etc.; (ii) cuenta, conforme con lo previsto
en la legislacion de proteccion de datos, con las autorizaciones de uso de estos datos
personales para el desarrollo de la relacidon contractual; (iii) cumple con la normatividad
vigente sobre proteccion de datos;

Las partes respetaran y daran cumplimiento a las normas en materia de proteccion de datos
respecto a la informacién de personas naturales de cada Parte a las cuales se tenga acceso
en razon del presente contrato.

* Propiedad Intelectual, Confidencialidad y derechos de autor. Las Partes reconocen que
las marcas, ensefias, nombres, signos distintivos son de propiedad exclusiva de cada una.
Asi mismo, reconocen que la informacion, software que revele, suministre, desarrolle o
adquiera UNE para la prestacion, control o administracion de los servicios objeto de las
respectivas Ordenes de Servicios, son de la Unica y exclusiva propiedad de UNE.

Las Partes, se comprometen a mantener en reserva la informacién que obtenga, conozca
y desarrolle con ocasién de los servicios objeto de este contrato.

Asi mismo, el CLIENTE se abstendra de incurrir en conductas que atenten contra la
propiedad intelectual relacionada con la programacion, el software del equipo, de las
tarjetas y cualquier otro elemento o conducta relacionada directa o indirectamente con el
servicio. De infringir estas prohibiciones UNE dara por terminado el presente contrato con
justa causa sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.

RESPUESTA.

No se aceptala observacion en el entendido que la entidad hatomado las medidas
pertinentes a través de las herramientas informaticas para impedir la navegacién
en sitios Web de contenido ajeno al desarrollo de las actividades propias de la
entidad; asi mismo se informa al oferente que la Universidad firmé el pacto de
transparencia y como entidad publica de amplia trayectoria es respetuosa de las
normas legales que rigen nuestro ordenamiento juridico.

4. Carta de presentacion de la oferta "Bajo la gravedad de juramento, que se
entiende presentado con la firma de la propuesta, que conozco el area donde
se suministrara el servicio, que he investigado sobre las caracteristicas,
localizacion y naturaleza de sus instalaciones":

Se solicita a la entidad eliminar dicho parrafo ya que no se ha realizado una visita previa
directamente al area donde se suministrara el servicio.

RESPUESTA.
No se aceptala observacion en el entendido que se hace necesario que el proponente

conozca el area donde suministrara el servicio a fin de determinar con claridad su
propuesta econdmica, no obstante a lo anterior si el proponente no lo considera
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necesario dicha visita no es obligatoriay podra suprimir éste parrafo de su carta de
presentacion de la oferta

5. Anexo de convocatoria:

Se solicita amablemente a la entidad aclarar la fecha de instalacion dado que en el ANEXO
CONVOCATORIA 007 pagina3 Plazo de Instalacion indican “Maximo hasta el 28 de agosto
de 2019 a las 00:00 PM” y en el documento CONVOCATORIA PUBLICA 007-2019 CANAL
DEDICADO Y CANAL DE RESPALDO 15032019 compressed pagina 6 numeral 1.11.
PLAZO DE ENTREGA indican: “El plazo de entrega del enlace, no puede ser superior al 12
de abril de 2019 a las 06:00 PM”.

RESPUESTA

Revisar la respuesta dada a la observacién No. 1 dada a MEDIA COMMERCE
PARTNERS S.A.S

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR RAQUEL GEOVANA VELASCO

FPaopayan, 17 da marzo de 2019

Senores
UNIVERSIDAD DEL CAUCA
POPAYAM - CALICA

REFEREMCIA: presentaciaon adenda en proceso N® 006 DE 2019 & 007 DE 2019

OBJETO: Solicitud para modificar el cronograma por temas de orden publico

Geovana Velasco, identificado con la cedula de ciudadania MNo. 25.287.356 de
Popayan (Cauca) como ciudadana en funcion del decreto 1082 de 2015, con
domicilio principal en la ciudad de POPAYAMN (CAUCA), por medio del presente
escrito v de conformidad con las Leyes 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demdads
normas modificatorias y complementarias, presento ADENDA deniro del
proceso M° 006 DE 2019 & 007 DE 2019, teniendo en cuenta:

PRIMERO: Como es de notorio y publico conocimiento las comunidades indigenas
del Departamento del Cauca, vienan adelantado jornadas de protestas que afectan
el transporte hacia el departamento del cauca, donde se presentan blogueos an la
via Panamericana, y en donde se prevén posibles alteraciones de orden puablico,
generando imposibilidad para que empresas con oficinas principales fusra del
Municipio de Popayan, puedan desplazarse y participar de la entrega fisica vy
directameaente an las refaridas invitaciones oablicas.

SEGUMDO: teniendo en cuenta lo anteriormente manifestado, solicito modificar la
fecha para la entrega de propuestas y apertura de sobres de acuerdo al cronograma
establecido en este proceso licitatorio hasta tanto se normalice y se garantice la libre
circulacion por la via panamericana taponada en este momento o por el contrario se
genere una adenda o prorroga con el fin de cumplir con el fundamento al Principioc
de igualdad, ef cual implica el derecho del particuwlar de participar en un proceso
de seleccion en idéniicas oporfunidades respecto de otfros oferentes y de recibir el
mismo fratamiento, En consecuencia, en virtud de esfte principio los interesados v
participantes en un proceso de selsccoion deben enconirarse en igual sifuacidn,
obtener las mismas facilidades v estar en posibilidad de efectuar sus ofertas sobre
las mismas bases y condiciones.

Agradeciendo su atencion prestada y esperando su respuesta ante lo solicitado,
aguardo su respueasta,

Atentaments

Ao "J:—':\c'-_e. co -
eovana Velasco Perafan
C.C 25 287 .356 de Popayan
Celular: 31051602686
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RESPUESTA.

Toda vez que por razones de tipo administrativo no fue posible publicar el pliego de
condiciones definitivo en la fecha establecida en el prepliego, se hizo necesario
modificar el cronograma por lo que implicitamente se dio respuesta positiva a su
solicitud

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR GABRIEL JAIME RUIZ JARAMILLO

Nos encontramos muy interesados en patrticipar y poder brindar una solucién acorde a las
exigencias del proceso “SUMINISTRO DEL SERVICIO DE CANAL DE RESPALDO DE
ACCESO A INTERNET DEDICADO PARA LA UNIVERSIDAD DEL CAUCAY SUS SEDES
EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CANAL DEDICADO PARA LAS SEDE LA CASONA DE
SANTANDER DE QUILICHAO Y CANAL DEDICADO PARA LA SEDE CAMPUS
CARVAJAL DE SANTANDER DE QUILICHAOQO”.

Agradecemos pudieran darnos 8 dias adicionales (28 Marzo 2019 ) para Cierre del plazo
de la licitacion publica para la presentacion de propuestas y apertura en acto publico de las
propuestas sobres 1. (evaluacibn componentes juridico y financiero).

RESPUESTA

Revisar la respuesta dada a la observacion No. 2 dada a MEDIA COMMERCE
PARTNERS S.A.S

ORIGINAL FIRMADO
CIELO PEREZ SOLANO
Vicerrectora Administrativa
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